TERMES ET CONDITIONS

1. CONTRAT DE VENTE

Le CLIENT se déclare entierement satisfait des biens vendus.

La garantie des biens vendus est celle offerte par le manufacturier, et TECHNICOMM n'est tenue a
aucune autre garantie, condition ou représentation expresse ou tacite, statutaire ou autre en regard des
biens vendus, autre que celle expressément offerte par le manufacturier. En conséquence, toute
réclamation ou poursuite découlant d'une malfagon ou d'un vice caché des biens vendus doit
obligatoirement étre intentée contre le manufacturier.

Les frais de livraison, s'il'y a lieu, sont & la charge du CLIENT et sont mentionnés au recto du présent
contrat.

La présente vente est une vente a tempérament et en conséquence, TECHNICOMM conserve l'entiére
propriété des biens vendus jusqu'au paiement final et complet des sommes dues en capital et intéréts par
le CLIENT. Le transfert de propriété s'effectue lors du paiement final et complet ddment encaissé. Dés
que le CLIENT est en défaut, TECHNICOMM peut reprendre possession des biens vendus sans aucun
avis au CLIENT.

Dans l'éventualité ou le CLIENT fait défaut de payer a terme les versements échus et dus, le CLIENT
perdra le bénéfice du terme et TECHNICOMM pourra, en plus de reprendre possession des biens
vendus mentionnés a l'article précédent, réclamer immédiatement le solde du prix de vente, y compris
tous les versements échus et ce, sans préjudice a ses autres recours pour tous dommages directs et
indirects que tel défaut lui aura occasionné.

Le CLIENT est conscient que les biens vendus doivent étre entretenus périodiquement et que le prix du
présent contrat n'inclut pas les services d’entretien.

Dés signature des présentes, le CLIENT ne peut ni refuser les biens vendus, ni résilier la vente et il est,
dés lors, entiérement responsable des obligations mentionnées au présent contrat. En cas de refus du
CLIENT de prendre livraison des biens vendus, TECHNICOMM pourra conserver a titre de dommages-
intéréts liquidés tout dépdt versé parle CLIENT.

2. CONTRAT DE LOCATION
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Le CLIENT se déclare entierement satisfait des biens loués.
Le CLIENT sengagea:

a) payer & TECHNICOMM toutes les sommes ci-dessus mentionnées régulierement et
ponctuellement le premier de chaque mois; a défaut de le faire, il devra payer en plus desdites
sommes, des frais d'administration de 2% par mois, calculés mensuellement (26.82% par année)
seront chargés sur le montant en souffrance.

b) utiiser les biens loués de maniére a respecter les regles de conduite qui, suivant les
circonstances, les usages ou la loi, s'imposent a celui-ci, @ ne pas modifier 'équipement et a le
garder en bon état de fonctionnement, de réparation, en bonne condition et d'apparence;

c) remettre les biens loués a TECHNICOMM dans le méme état que lors de la livraison (sauf pour
une usure normale) a la demiere journée de location;

d) aviser TECHNICOMM par écrit, sans délai, du mauvais usage, d'un accident ou du mauvais
fonctionnement des biens loués;

e) laisser sur les biens loués les insignes ou identifications fournies par TECHNICOMM.

Le CLIENT sera tenu responsable de la perte, du vol et de la destruction, et des dommages causés aux
biens loués, pour la valeur de remplacement stipulée au présent contrat.

Les biens loués devront étre remis a TECHNICOMM la journée d’expiration du présent contrat. A défaut
de le faire, TECHNICOMM pourra exiger un loyer équivalent au loyer mentionné au recto, majoré de
cinquante pour cent (50%) pour chaque jour de retard et ce, sans préjudice aux recours de
TECHNICOMM.

Sur demande de TECHNICOMM, le CLIENT avisera TECHNICOMM de I'emplacement des biens loués
etapportera les biens loués a TECHNICOMM pour vérification.

TECHNICOMM demeurera en tout temps propriétaire des biens loués et rien de ce qui est ici convenu ne
saurait donner ou transférer au CLIENT aucun droit, titre ou intérét dans les biens loués autrement que
des droits de locataire.

Sile CLIENT ne s'en tient pas aux engagements contenus dans le présent contrat, TECHNICOMM se
réserve le droit de reprendre possession des biens loués et pourra sans avis, sans mise en demeure et
sans procédure judiciaire entrer sur les lieux de 'emplacement des biens loués et reprendre lesdits biens,
le tout sans préjudice aux droits de TECHNICOMM de réclamer les arrérages de loyer et des dommages.

TECHNICOMM se réserve le droit d'annuler le présent contrat pour quelque raison que ce soit et en
conséquence les biens loués par les présentes seront retournés immédiatement @ TECHNICOMM par le
CLIENT a la place d'affaires de TECHNICOMM. Aucun crédit ni remboursement ne sera accordé au
CLIENT.

Par ailleurs, si le CLIENT désire annuler le présent contrat avant le terme, il devra en aviser par écrit
TECHNICOMM et remettre les biens loués a TECHNICOMM a sa place d'affaires. Le CLIENT paiera
des frais d'annulation dont le montant sera égal a cinquante pourcent (50%) de tout le loyer & échoir.

210 TECHNICOMM se réserve le droit d’augmenter les taux apres le terme du présent contrat.

3.CONTRAT D’ENTRETIEN

3.1
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En contrepartie du prix payé au recto, TECHNICOMM s'engage a effectuer un service d’entretien et de
réparation aux biens décrits au recto du présent contrat et pour la période mentionnée au recto du
présent contrat.

Le prixinclut les piéces etla main d'oeuvre durant les heures normales d'affaires, du lundi au vendredi, de
9 heures a 17 heures. Lusage abusif de 'équipement sera facturé au CLIENT, au taux horaire en
vigueur, plus les piéces et les taxes applicables.
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Dés que le CLIENT constate une mal fonction, il doit en aviser par écrit, sans délai TECHNICOMM.

TECHNICOMM ne sera pas tenue de remplir ses obligations si elle ne peut agir & cause d'un cas de force
majeure.

Les articles 8, 9 et 10 de la section 2. CONTRAT DE LOCATION s'appliqueront également a la présente
section.

4. CONTRAT DE TEMPS D’ONDE
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En contrepartie du prix payé au recto, TECHNICOMM s'engage & louer du temps d’onde pour la période
mentionnée au recto du présent contrat.

Le CLIENT s'engage a utiliser le temps d'onde de maniére a respecter les régles de conduite qui, suivant
les circonstances, les usages ou les lois, notamment celles qui sont régies par Industrie Canada,
s'imposent a celui-ci.

Dés que le CLIENT constate une mal fonction, il devra en aviser par écrit, sans délai, TECHNICOMM.

TECHNICOMM ne sera pas tenue de remplir ses obligations si elle ne peut agir a cause d'un cas de force
majeure.

Les articles 8, 9 et 10 de la section 2. CONTRAT DE LOCATION s'appliqueront également a la présente
section.

5. CONTRAT DE CENTRALE D’ALARME
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Considérer cette facture comme étant un avis, & défaut de paiement a la date exigée au recto,
TECHNICOMM se réserve le droit de mettre fin au présent contrat.

TECHNICOMM et la Centrale de surveillance ne peut étre tenus responsable de tous dommages, pertes
ou autres réclamations advenant le cas ou le systéme d'alarme, les services téléphoniques ou autres
services seraient défectueux.

Il'est de la responsabilité du CLIENT de s'assurer du bon fonctionnement de ses équipements et
d'effectuer tous les entretiens requis.

Aucun remboursement applicable sur annulation du service de télésurveillance.

6. DISPOSITIONS APPLICABLES A TOUTES LES SECTIONS
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9
6.10

6.11

6.12

Le CLIENT autorise toute personne & divulguer 8 TECHNICOMM ou a une personne mandatée par
TECHNICOMM toute information pertinente concernant e crédit du CLIENT.

Le CLIENT reconnait que le présent contrat est commercial;

L'acquiescement par TECHNICOMM a n'importe quelle contravention des termes du présent contrat par
le CLIENT ne sera pas considéré comme un acquiescement aux futures contraventions de celui-ci. Le
fait que TECHNICOMM n’ait pas insisté sur le respect de tous les termes du présent contrat ne sera pas
considéré comme un changement des termes.

I n'y a aucune entente, ni aucun accord, par voie orale ou écrite, en dehors de ce qui est établi par le
présent contrat, et celui-ci ne peut étre modifié, a moins d'une entente écrite signée par les parties.

Le CLIENT avisera sans délai TECHNICOMM de tout changement d'adresse. Tout avis qui doit étre
remis & 'une ou l'autre des parties aux présentes sera fait par écrit et signé par la partie qui donnera ledit
avis. Il sera envoyé a la partie destinataire par courrier recommandé, adressé conformément & 'adresse
mentionnée au présent contrat, ou & toute autre adresse que cette partie aura remise a 'autre par écrit.

TECHNICOMM et le CLIENT, par le présent contrat, conviennent d'élire domicile dans le district judiciaire
de Joliette pour toutes les fins Iégales; toute procédure judiciaire découlant des présentes devront étre
intentée dans le district judiciaire de Joliette.

Ce contrat ne peut étre cédé en tout ou en partie, i transféré par le CLIENT sans la permission écrite de
TECHNICOMM.

Le présent contrat liera les parties aux présentes, leurs héritiers, leurs exécuteurs, leurs administrateurs,
leurs successeurs et leurs ayants droit.

Sile CLIENT est une personne morale, son signataire en sera d{iment autorisé.

Le CLIENT s'engage & payer @ TECHNICOMM toutes les sommes ci-dessus mentionnées selon les
termes mentionnés au recto. A défaut de le faire, il devra payer en plus desdites sommes, des frais
d'administration de 2% par mois, calculés mensuellement (26.82% par année) seront chargés sur le
montant en souffrance.

Dans le cadre d'une réparation ou d'un entretien sur un appareil, toutes piéces déclarées défectueuses
ou hors d'usage, pourra selon certaines circonstances ne pas étre remise au CLIENT.

Par le paiement de la facture, le client déclare avoir pris connaissance des termes et conditions du
présent contrat, s'en déclare satisfait et sS'engage a les respecter.
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